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１  会 派 名  

   公 明 党    

 

２  期 日   

   令 和 ７ 年 １ ０ 月 ９ 日 （ 木 ）  

 

３  視 察 地  

    ・ 地 域 子 育 て 支 援 拠 点 「 こ と こ と 」  

   ・ 愛 の 家 グ ル ー プ ホ ー ム  南 流 山  

   ・ 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム  は ま な す 苑  

 

４  所 感 等  

● 地 域 子 育 て 支 援 拠 点 「 こ と こ と 」  

令 和 ７ 年 度 に 新 た に 開 設 さ れ た 地 域 子 育 て 支 援 拠 点「 こ と こ と 」

の 運 営 状 況 や 利 用 者 の 実 態 、 現 場 で 見 え て き た 課 題 等 を 把 握 し 、

今 後 の 子 育 て 支 援 施 策 の 充 実 に 向 け た 検 討 材 料 と す る こ と を 目 的

と し て 視 察 を 実 施 し ま し た 。  

利 用 者 は 主 に 0 歳 か ら 3 歳 中 心 の 乳 幼 児 と そ の 保 護 者 で あ り 、

南 流 山 7 丁 目 ・ 8 丁 目 お よ び 木 地 区 な ど 、 施 設 周 辺 の 地 域 に 居 住

す る 方 々 が 中 心 と な っ て い ま す 。 ま た 、 徒 歩 で の 来 所 が 多 く 、 継

続 的 に 利 用 す る リ ピ ー タ ー も 多 い こ と が 確 認 で き ま し た 。  

利 用 の き っ か け や 目 的 は 、 親 子 同 士 の 交 流 を 求 め て の 来 訪 、 育

児 に 関 す る 悩 み や 不 安 の 相 談 、 地 域 の 子 育 て 情 報 の 収 集 、 さ ら に

は 工 作 や 読 み 聞 か せ 、 多 胎 児 家 庭 向 け の 広 場 、 季 節 イ ベ ン ト な ど

多 様 な プ ロ グ ラ ム へ の 参 加 な ど 、幅 広 い ニ ー ズ に 基 づ い て い ま す 。 

施 設 に は 駐 車 場 が 1 台 分 し か な く 、 周 辺 に も 十 分 な 有 料 駐 車 場

が 整 備 さ れ て い な い た め 、 車 で の 来 所 が 難 し い 状 況 に あ り ま す 。

こ れ に よ り 、 徒 歩 圏 内 の 利 用 者 に 限 定 さ れ る 傾 向 が あ り 、 今 後 の

利 用 促 進 に 向 け て 駐 車 環 境 の 改 善 が 求 め ら れ て い ま す 。  



相 談 支 援 体 制 に つ い て は 、 開 設 か ら 間 も な い こ と も あ り 、 現 時

点 で は 相 談 室 の 利 用 実 績 は 少 な い と の こ と 。 専 門 職 （ 保 育 士 、 心

理 士 、 福 祉 職 等 ） の 常 駐 は な く 、 育 児 や 家 庭 の 悩 み に 対 す る 支 援

体 制 は 整 備 途 上 で あ る と 捉 え ま し た 。特 に 多 胎 児 を 育 て る 家 庭 や 、

介 護 と 育 児 を 同 時 に 担 う 「 ダ ブ ル ケ ア 」 世 帯 か ら の 相 談 ニ ー ズ も

確 認 さ れ て お り 、 今 後 は 専 門 職 の 配 置 や 地 域 福 祉 機 関 と の 連 携 強

化 が 課 題 と な る と 思 わ れ ま す 。  

 

 

● 愛 の 家 グ ル ー プ ホ ー ム  南 流 山  

 全 国 で Ｇ ａ ｋ ｋ ｅ ｎ グ ル ー プ と し て 愛 の 家 は お よ そ ３ ８ ０ か 所

に 施 設 が あ り 、施 設 運 営 と し て は 施 設 の 効 率 を 考 え る と 現 在 は 1 8

人 2 ユ ニ ッ ト の 施 設 運 営 で 実 施 さ れ て お り ま す が 、 9 人 で １ ユ ニ

ッ ト の 施 設 は 南 流 山 の 施 設 以 外 で は ほ と ん ど 運 営 が 厳 し い と の ご

説 明 が あ り ま し た 。  

入 居 の 条 件 と し て は ① 介 護 保 険 の 要 支 援 ２ 以 上 の 被 認 定 者 で あ

り 、 か つ 医 師 に よ る 認 知 症 の 診 断 を 受 け た 方 。 ② 少 人 数 に よ る 共

同 生 活 を 営 む こ と に 支 障 が な く 、 自 傷 他 害 の 恐 れ が な い 方 。 ③ 医

療 機 関 に お い て 常 時 治 療 を す る 必 要 が な い 方 と な っ て お り 、 認 知

症 高 齢 者 を 対 象 に 少 人 数 で 共 同 生 活 を す る 施 設 に な り ま す 。  

施 設 管 理 長 さ ん は 介 護 を 始 め て 約 ２ １ 年 と 言 わ れ 、 利 用 者 へ の

理 解 、 利 用 者 御 家 族 と の 信 頼 関 係 、 地 域 の 方 々 と の 関 係 性 、 職 員

と の 連 携 を 大 事 に さ れ て い ま し た 。  

施 設 管 理 長 か ら は 、 施 設 内 は 特 別 で は な く 普 通 の 「 時 」 が 流 れ

る １ 日 に し た い 、 １ フ ロ ア ー ９ 名 の お 年 寄 り と ス タ ッ フ が 、 １ つ

の 家 族 の よ う に 過 ご し 、 普 通 の 生 活 の よ う に 天 気 が 良 け れ ば 散 歩

や 布 団 干 し を し 、 お 花 を 植 え 、 畑 に 水 を ま き 、 み ん な で 一 緒 に ホ

ッ ト プ レ ー ト を 囲 ん だ り と 、 本 当 の 家 に い た ら 、 こ の よ う な 生 活

を し て い る の で あ ろ う と い う こ と を 考 え 、 取 り 組 ま れ て お り ま し

た 。 歳 を 重 ね て も 、 出 来 る 事 は 沢 山 あ り 、 そ れ を 可 能 と す る お 手

伝 い を し て い こ う と ス タ ッ フ の 皆 さ ま と 心 掛 け て い ま す と 言 わ れ

て い ま し た 。  

介 護 の 課 題 と し て 、 や は り 人 材 確 保 ・ 不 足 に 関 し て は 深 刻 で あ



る と の 話 が あ り ま し た 。 ま た 、 流 山 市 は 、 介 護 職 に お い て の 手 当

に つ い て は 近 隣 市 に 比 べ 進 ん で い る と あ り ま し た が 、 特 定 技 能 を

持 つ 外 国 人 の 起 用 や 人 材 育 成 に つ い て も こ れ か ら の 課 題 で あ り 、

ま た 、 書 類 等 の 事 務 手 続 き の 煩 雑 さ は 負 担 で あ る と あ り ま し た 。  

こ れ ら に つ い て は 、 介 護 現 場 へ の 継 続 的 な 支 援 の た め に 、 国 へ

制 度 の 拡 充 を 訴 え て い く 必 要 性 を 強 く 感 じ 、 意 義 あ る 視 察 と な り

ま し た 。 ま た 、 視 察 を 通 じ て 見 え た 課 題 等 へ は 会 派 一 丸 と な っ て

取 り 組 ん で 参 り た い と 思 い ま し た 。  

 

 

● 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム  は ま な す 苑  

今 回 視 察 し た 施 設 は 、 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 、 シ ョ ー ト ス テ イ 、

デ イ サ ー ビ ス が 一 体 と な っ た 複 合 型 の 介 護 施 設 で あ り 、 利 用 者 一

人 ひ と り の 尊 厳 と 快 適 な 暮 ら し を 重 視 し た 環 境 が 整 備 さ れ て い る

点 が 印 象 的 で し た 。  

ま ず 、 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム は 全 室 個 室 の ユ ニ ッ ト 型 で 、 プ ラ イ

バ シ ー が し っ か り と 確 保 さ れ て お り 、 各 居 室 に は 洗 面 台 ・ エ ア コ

ン ・ 電 動 ベ ッ ド が 完 備 さ れ 、 車 い す で も 十 分 に 動 け る 広 さ が 確 保

さ れ て い ま し た 。少 人 数 制 の ユ ニ ッ ト ケ ア（ 1 ユ ニ ッ ト 1 0 名 ）に

よ り 、家 庭 的 な 雰 囲 気 の 中 で 個 別 性 の 高 い ケ ア が 提 供 さ れ て お り 、

利 用 者 が そ の 人 ら し い 生 活 を 送 れ る よ う 配 慮 さ れ て い る こ と が 感

じ ら れ ま し た 。  

入 浴 設 備 に つ い て も 、個 浴・一 般 浴・機 械 浴 が 完 備 さ れ て お り 、

利 用 者 の 身 体 状 況 に 応 じ た 柔 軟 な 対 応 が 可 能 と な っ て い ま し た 。

安 全 性 と 快 適 性 の 両 立 が 図 ら れ て お り 、 安 心 し て 入 浴 で き る 環 境

が 整 っ て い ま す 。  

デ イ サ ー ビ ス で は 、 最 大 1 0 3 名 の 受 け 入 れ が 可 能 で 、 天 然 温 泉

の 大 浴 場 が 完 備 さ れ て お り ま し た 。 さ ら に 、 敷 地 内 の 畑 で 無 農 薬

野 菜 を 栽 培 し 、 そ れ を 用 い た 温 か み の あ る 食 事 が 提 供 さ れ て い る

こ と か ら 、 利 用 者 の 楽 し み や 生 活 の 質 向 上 に 寄 与 し て い る 様 子 が

伺 え ま し た 。  

シ ョ ー ト ス テ イ に お い て も 、全 室 個 室 で 2 0 名 の ユ ニ ッ ト ケ ア が

行 わ れ て お り 、 家 族 の 介 護 負 担 軽 減 や 緊 急 時 の 受 け 入 れ に 柔 軟 に



対 応 で き る 体 制 が 整 っ て い ま す 。 食 事 は 朝 ・ 昼 ・ 夕 と も に 選 択 メ

ニ ュ ー と な っ て お り 、 利 用 者 の 嗜 好 に 配 慮 し た サ ー ビ ス が 提 供 さ

れ て お り ま し た 。 レ ク リ エ ー シ ョ ン も 、 生 活 の 中 に 楽 し み を 取 り

入 れ る 工 夫 が な さ れ て い ま し た 。  

ま た 、 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 「 は ま な す 苑 」 が 流 山 市 よ り 委 託 を

受 け て 実 施 し て い る「 高 齢 者 給 食 サ ー ビ ス（ 配 食 サ ー ビ ス ）」に つ

い て 聞 き 取 り を 行 い 、 地 域 福 祉 の 一 端 を 担 う 重 要 な 取 り 組 み で あ

る こ と を 改 め て 認 識 し ま し た 。  

本 サ ー ビ ス は 、 在 宅 で 生 活 す る 高 齢 者 の う ち 、 加 齢 や 身 体 的 な

制 約 に よ り 食 事 の 調 達 が 困 難 な 方 々 を 対 象 に 、 栄 養 バ ラ ン ス の 取

れ た 食 事 を 週 3 回 ま で 自 宅 に 届 け る も の で あ り 、 安 心 し て 在 宅 生

活 を 継 続 で き る 環 境 づ く り に 大 き く 貢 献 し て い ま す 。 ま た 安 否 確

認 の た め の 役 割 も 果 た し て お り ま す  

さ ら に 、利 用 者 の 健 康 状 態 に 応 じ て「 普 通 食 」「 や わ ら か 食 」「 高

血 圧 食 」「 糖 尿 病 食 」「 腎 臓 病 食 」 な ど 多 様 な メ ニ ュ ー が 用 意 さ れ

て お り 、 利 用 者 に 配 慮 し た 食 事 提 供 が な さ れ て い る こ と に 感 銘 を

受 け ま し た 。 ま た 、 生 活 保 護 世 帯 や 市 民 税 非 課 税 世 帯 に 対 し て は

低 廉 な 料 金 設 定 が な さ れ て お り 、 経 済 的 な 負 担 軽 減 に も 配 慮 さ れ

て い ま す 。  

申 請 か ら 利 用 開 始 ま で の 流 れ も 、 地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー に よ る

訪 問 調 査 を 含 め た 丁 寧 な プ ロ セ ス が 確 立 さ れ て お り 、 必 要 な 方 に

確 実 に サ ー ビ ス が 届 く 体 制 が 整 っ て い る と 感 じ ま し た 。  

今 回 の 視 察 を 通 じ て 、 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 「 は ま な す 苑 」 が 地

域 に 根 ざ し た 包 括 的 な 介 護 サ ー ビ ス を 提 供 し て い る こ と を 確 認 で

き ま し た 。 特 に 、 流 山 市 か ら 委 託 を 受 け た 高 齢 者 給 食 サ ー ビ ス に

お い て は 、 在 宅 高 齢 者 の 生 活 支 援 と し て 重 要 な 役 割 を 果 た し て お

り 、 栄 養 面 ・ 衛 生 面 ・ 個 別 対 応 の い ず れ に も 高 い 水 準 で 取 り 組 ま

れ て い る 点 が 印 象 的 で し た 。  

一 方 で 、 施 設 運 営 に お い て は 、 人 材 確 保 や 賃 金 面 で の 厳 し さ が

課 題 と し て 挙 げ ら れ て お り 、 介 護 人 材 の 安 定 的 な 確 保 と 処 遇 改 善

は 、 今 後 の 持 続 可 能 な 運 営 に 向 け て 喫 緊 の 課 題 で あ る こ と を 確 認

し ま し た 。 ま た 、 利 用 者 数 や 待 機 者 数 の 減 少 傾 向 も 見 ら れ 、 地 域

ニ ー ズ の 変 化 や 制 度 的 な 背 景 を 踏 ま え た 柔 軟 な 対 応 が 求 め ら れ て



い る も の と 思 い ま す 。 今 後 は 、 各 種 課 題 へ の 対 応 と と も に 、 地 域

と の 連 携 強 化 や サ ー ビ ス の 多 様 化 を 図 る こ と が 重 要 と 実 感 し ま し

た 。  

                         以 上  


